售后服务承诺书

云南大学：

我单位经公开招标，为贵单位资源环境与地球科学学院提供了××××××××套（合同编号：××××××××），该设备已交付学院使用，并已经学校资产处组织验收通过。根据合同规定，我单位承诺对该设备保证及时有效履行售后技术服务，质保期从××××年××月××日至××××年××月××日。

响应方式及时间：

××××××；
××××××；

××××××；
联系人：×××
联系电话：××××××
    特此承诺。
单位名称(盖章) ：××××××
××××年××月××日

注意：大型设备（单价10万元以上的）需要提供售后服务承诺书（原件1式3份），需要详细写明同一个合同中所有大型设备的名称及数量；质保期根据合同约定时间，自验收合格之日算起；需要明确售后服务响应方式；必须需要提供纸质版中文说明书(最好也提供电子版的说明书)。
